
ebf - Nina Heuer e.K.
Vogelsangweg 21
72202 Nagold

Mail  info@ebf-heuer.de
Tel.   07452 / 83 700 54

Lager-/Versandadresse
Untere Mühlstraße 15
72202 Nagold



Ihr leistungsfähiger Lieferant für Bürsten, Besen und artverwandte Artikel,
gefertigt aus Holz und Naturborsten in traditioneller Ausführung. 

Unser großes Sortiment beinhaltet Bürsten und Besen für Haushalt,
Garten, Landwirtschaft und Handwerk.

Auf Anfrage auch Sonderanfertigungen möglich.
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Piassava

Braune, grobe Blattstängelfaser der westafri-
kanischen Rahia-Palme. 

Verwendet wird Piassava in Straßenbesen für 
starke Verschmutzung im gesamten Außen-
bereich.

Kokos

Hellbraune Pflanzenfaser. Kokos stammt von 
der Frucht der Kokospalme „Cocos nucifera“ 
und wird aus der äußeren Schale der Kokos-
nuss gewonnen. Die Kokospalmen sind über-
wiegend in Sri Lanka und Indien beheimatet. 

Verwendet wird Kokos in Industrie-und Saal-
besen, sowie Handfegern für groben und tro-
ckenen Schmutz im Innen- und Außenbereich.

Bahia

Dunkelbraune, grobe und elastische Pflan-
zenfaser der brasilianischen Palme „Attalea 
funifera“. Diese Palme wächst hauptsächlich 
auf den feuchten und sandigen Böden des 
ostbrasilianischen Bundesstaates Bahia. 
Daher der Name dieser Faser.  
 
Verwendet wird Bahia in Straßenbesen 		
für den Außen- und Baubereich. 

Bahina Elaston (PVC)

Natur-Kunststoffmischung aus Bahia und 
Elaston. Durch diesen Fasermix werden die 
Kehreigenschaften des Bahias verstärkt und 
unterstützt. 

Verwendet wird die Bahia-Elaston-Mischung 
in Straßenbesen. Diese Besen eignen sich 
hervorragend für groben Schmutz im Außen-
bereich.

Nylon

Hochwertige, weiße Kunstfaser „Nylon 6.6“. 
Nylon ist sehr abriebfest, widerstandsfähig 
und temperaturbeständig bis ca. 120 ºC. 

Verwendet wird Nylon in Qualitätsbürsten für 
alle Nassbereiche.

PPN

Meist eine weiße flexible Kunstfaser, die ab-
riebfest, wasserfest und temperaturbeständig 
bis ca. 90 ºC ist. 

Verwendet wird PPN als preiswerte Alter-
native zu Nylon in Schrubbern, Wischern, 
Scheuer- und Spülbürsten für den Innen- und 
Außenbereich.

MATERIALKUNDE
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Arenga

Grobe, schwarze und sehr widerstandsfähige 
Pflanzenfaser der asiatischen Zuckerpalme.
Die Faser ist nassfest, ölfest und zeichnet 
sich durch ihre lange Lebensdauer aus. 

Verwendet wird Arenga in Industrie- und Saal-
besen für grobe Böden wie Hallen, Werkstät-
ten, Steinbelag im Innen- und Außenbereich.

Elaston (PVC)

Kunstborste „Polyvinylchlorid“. Relativ form-
stabil und temperaturbeständig bis ca. 60 °C. 
Der Härtegrad dieser Borste ist vom Durch-
messer abhängig. 

Verwendet wird Elaston in Saal-und Straßen-
besen für den gesamten Außenbereich.

Arenga-Elaston (PVC)

Natur-Kunststoffmischung aus Arenga und 
Elaston. Durch diesen Fasermix werden zwei 
Kehreigenschaften perfekt zusammenge-
fasst. Diese Besen beseitigen gleichzeitig 
groben und feinen Schmutz. 

Verwendet wird die Arenga-Elaston-Mischung 
in Saalbesen und für den gesamten Außen-
bereich

Fibre

wird aus den Blattrippen der Agave Pflanze 
gewonnen, die auf dem mexikanischen 
Hochplateau wächst. Diese Fasern sind 
robust, hitze-, säure- und laugenbeständig, 
zudem auch hautfreundlich. 

Verwendet wird Fibre in Schrubbern, Wi-
schern, Scheuer- und Spülbürsten sowie
Körperpflegebürsten.

Rosshaar

Schwarzes, feines Naturhaar vom Schweif 
und der Mähne des Pferdes. Rosshaar ist 
sehr elastisch und leicht staubbindend. Es 
stammt heute meist aus Südamerika. 
 
Verwendet wird Rosshaar in Stuben- und 
Saalbesen, Spülbürsten und Handfegern für 
feinen Schmutz auf glatten Böden. Diese 
Besen eignen sich besonders gut für den 
Innenbereich.

Union

Fasermix aus Bassine und Fibre. Sehr harte 
und grobe Borste für starke Verschmutzun-
gen. 

Verwendet wird Union in Schrubbern, 
Wischern, Wasch- und Scheuerbürsten für 
starke Verschmutzungen im Nass- , Innen- 
und Außenbereich

MATERIALKUNDE
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Straßenbesen PIASSAVA

101000	 29 cm Flachholz zyl. Loch 
	 Piassava Schnittlänge 110 mm
105000	 40 cm Flachholz zyl. Loch 
	 Piassava Schnittlänge 110 mm

	
Straßenbesen BAHIA

101101	 29 cm Flachholz kon. Loch 
	 Bahia Schnittlänge 110 mm
103101	 32 cm Flachholz kon. Loch 
	 Bahia Schnittlänge 115 mm

111101	 40 cm Sattelholz kon. Loch 
	 Bahia Schnittlänge 115 mm
114101	 55 cm Sattelholz kon. Loch 
	 Bahia Schnittlänge 115 mm

	
Straßenbesen BAHIA / PVC

101146	 29 cm Flachholz kon. Loch 
	 Bahia / PVC Schnittlänge 115 mm
103146	 32 cm Flachholz kon. Loch 
	 Bahia / PVC Schnittlänge 115 mm

111146	 40 cm Sattelholz kon. Loch 
	 Bahia / PVC Schnittlänge 115 mm
114146	 55 cm Sattelholz kon. Loch 
	 Bahia / PVC Schnittlänge 115 mm

STRASSENBESEN

Straßenbesen PVC

101172	 29 cm Flachholz kon. Loch 
	 PVC 1.0 Schnittlänge 110 mm
102072	 30 cm Flachholz zyl. Loch 
	 PVC 0.8  Schnittlänge 80 mm
103172	 32 cm Flachholz kon. Loch 
	 PVC 1.5 Schnittlänge 120 mm
105072	 40 cm Flachholz zyl. Loch 
	 PVC 0.8 Schnittlänge 85 mm
107072	 50 cm Flachholz zyl. Loch 
	 PVC 1.2 Schnittlänge 110 mm
108072	 60 cm Flachholz zyl. Loch 
	 PVC 1.2 Schnittlänge 110 mm

111172	 40 cm Sattelholz kon. Loch 
	 PVC 1.2 Schnittlänge 115 mm
114172	 55 cm Sattelholz kon. Loch 
	 PVC 1.2 Schnittlänge 115 mm

110172	 35 cm „Schneemann“ 
	 PVC 1.0 - Stielhalter Ø 28 mm
112178	 45 cm „Leichter Riese“ 
	 PP Schnittlänge 135 mm - Stielhalter Ø 28 mm
103178	 35 cm kon. Loch 
	 PP weiß 1.4 Schnittlänge 135 mm

102065	 30 cm Flachholz zyl. Loch 
	 Stahl Schnittlänge 70 mm

107072105072111101105000 111146

102065103178112178110172111172
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Saalbesen 40 cm Sattelholz 
Schrägloch + Stielhalter Ø 24 mm

131003 40 cm Sattelholz Schrägloch - Kokos
131004 40 cm Sattelholz Schrägloch - Arenga
131031 40 cm Sattelholz Schrägloch - Rosshaar
131072 40 cm Sattelholz Schrägloch - PVC rot

131103 40 cm mit Stielhalter Ø 24 mm - Kokos
131104 40 cm mit Stielhalter Ø 24 mm - Arenga
131130 40 cm mit Stielhalter Ø 24 mm - Rosshaar
131172 40 cm mit Stielhalter Ø 24 mm - PVC rot
131319 40 cm mit Stielhalter Ø 24 mm - PP / Arenga Mix

 
Saalbesen 50 cm Sattelholz 
Schrägloch + Stielhalter Ø 28 mm

133003 50 cm Sattelholz Schrägloch - Kokos
133004 50 cm Sattelholz Schrägloch - Arenga
133031 50 cm Sattelholz Schrägloch - Rosshaar
133072 50 cm Sattelholz Schrägloch - PVC rot

133303 50 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - Kokos
133304 50 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - Arenga
133319 50 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - PP / Arenga Mix
133331 50 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - Rosshaar
133372 50 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - PVC rot

SAALBESEN

Saalbesen 60 cm Sattelholz 
Schrägloch + Stielhalter Ø 28 mm

135003 60 cm Sattelholz Schrägloch - Kokos
135004 60 cm Sattelholz Schrägloch - Arenga
135031 60 cm Sattelholz Schrägloch - Rosshaar
135041 60 cm Sattelholz Schrägloch - PVC rot
135072 60 cm Sattelholz Schrägloch - PVC schwarz

134303 60 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - Kokos
134304 60 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - Arenga
134319 60 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - PP / Arenga Mix
134330 60 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - Rosshaar
134372 60 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - PVC rot

Saalbesen 80 cm mit Stielhalter Ø 28 mm

136304 80 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - Arenga
136319 80 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - PP / Arenga Mix
136331 80 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - Rosshaar
136372 80 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - PVC rot

 
Saalbesen 100 cm mit Stielhalter Ø 28 mm

137304 100 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - Arenga
137319 100 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - PP / Arenga Mix
137331 100 cm mit Stielhalter Ø 28 mm - Rosshaar

131003

131104

131004

131130

131072

131319

135072

131103

131031

131172
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Werkstattbesen Flachholz / Sattelholz mit Stielloch

142103	 30 cm Sattelholz Stielloch - Kokos

WERKSTATTBESEN

Werkstatthandfeger mit und ohne Bart - kurz

201003	 28 cm ohne Bart - Kokos
201004	 28 cm ohne Bart - Arenga
201019	 32 cm ohne Bart - Arenga / Elaston
221031	 28 cm ohne Bart - Rosshaar
203104	 30 cm mit Bart - Arenga „Profi“

WERKSTATTHANDFEGER

142104	 30 cm Sattelholz Stielloch - Arenga

Werkstatthandfeger ohne Bart - lang

202003	 43 cm ohne Bart - Kokos
202004	 43 cm ohne Bart - Arenga
202019	 43 cm ohne Bart - Arenga / Elaston 
233031	 43 cm ohne Bart - Rosshaar
203003	 60 cm ohne Bart - Kokos 
203004	 60 cm ohne Bart - Arenga 
203019	 60 cm ohne Bart - Arenga / Elaston 
203031	 60 cm ohne Bart - Rosshaar 

142103 142104

202004202003

201003 203104

233031

221031201004 201019

203019
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Stubenhandfeger 29 cm

207430	 29 cm - hell klar lackiert 
	 1A – Rosshaar – gespalten 
214031	 29 cm - rot mit hellem Bart

Stubenbesen mit Gewinde

164031	 28 cm mit Gewinde - rot mit hellem Bart 
	 1A - Rosshaar
165430	 28 cm mit Gewinde - mahagoni 
	 Rosshaar
166430	 28 cm mit Gewinde - hell klar lackiert 
	 1A - Rosshaar
167430	 29 cm mit Gewinde - hell klar lackiert 
	 1A – Rosshaar – gespalten 
171031	 29 cm Sattelholz roh mit Gewinde 
	 Rosshaar
171431	 28 cm mit Gewinde - geschliffen und geölt 
	 Rosshaar

STUBENBESEN

Kantenbesen mit Gewinde

172031	 28 cm – geschliffen und geölt 
	 Rosshaar 

Kehrgarnitur

100150	 Kehrgarnitur - Holz / Metall 
	 lange Ausführung - Haarmix

STUBENHANDFEGER

215030	 29 cm - mahagoni - Rosshaar - dunkel
216030	 29 cm - klar lackiert - 1A Rosshaar
222031	 29 cm - geschliffen und geölt - Rosshaar

10
01

50

222031216030215030214031207430

164031 172031

171431

166430165430

167430 171031
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KEHRSCHAUFEL / KOHLESCHAUFEL

REISSTROHBESEN - BROSSE- BAMBUSBESEN

Kehrschaufel

841199	 Kehrschaufel 21 cm 
	 Kunststoff mit Lippe 
	 blau / rot
841399	 Kehrschaufel 24 cm 
	 Metall lackiert mit Lippe - Düllgriff  
	 rot / blau / grün 
841499	 Kehrschaufel VA 
	 Edelstahl mit Gummilippe - Düllgriff 

Reisstroh- und Bambusbesen (auf Anfrage)

148009	 Terrassenbesen 5-Naht - Reisstroh 138 cm
205109	 Brosse groß mit Holzstiel - Reisstroh 50 cm

841299	 Kehrschaufel 23 cm Stahlblech 
	 schwarz ohne Lippe - Düllgriff
841799	 Kehrschaufel 22 cm Stahlblech 
	 verzinkt ohne Lippe - Düllgriff
841599	 Kehrschaufel 22 cm Stahlblech 
	 schwarz ohne Lippe - Holzgriff
841699	 Kehrschaufel 22 cm Stahlblech 
	 verzinkt ohne Lippe - Holzgriff

Kohleschaufel

841899	 Kehrschaufel 11 cm Stahlblech schwarz
	  - Holzgriff

149095	 Bambusbesen mit Bambusstiel

148009 149095

841199 841399 841199 

841399 841399 841499

841899

205109

841299 841599 

841699 841799
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Stiel 1200 x Ø 24 mm

800099	 Besenstiel Holz 1200 x Ø 24 mm

Stiel 1400 x Ø 24 mm

800599	 Besenstiel Holz 1400 x Ø 24 mm
801199	 Besenstiel Holz 1400 x Ø 24 mm
	 mit Gewinde
800299	 Besenstiel Holz 1400 x Ø 24 mm
	 mit Gewinde - lackiert

Stiel 1400 x Ø 28 mm

802499	 Besenstiel Holz 1400 x Ø 28 mm
	 mit Konus

Stiel 1600 x Ø 28 mm

800699	 Besenstiel Holz 1600 x Ø 28 mm
802699	 Besenstiel Holz 1600 x Ø 28 mm
	 mit Konus

Stiel ALU 1300 x Ø 22 mm

801699	 Besenstiel Alu 1300 x Ø 22 mm 
	 mit Gewinde - sortiert

Stiel Fensterbürste

824199	 Stiel für Fensterbürste 40 cm 
	 mit Gewinde und Aufhänger

Schaufelstiel / Spatenstiel (auf Anfrage)

970099	 Schaufelstiel Esche 1300 mm
971199	 Spatenstiel Esche T-Griff gebogen 
	 900 mm – aufstielfertig
971599	 Spatenstiel Buche D Griff gebogen 
	 900 mm

BESEN- & GERÄTESTIELE

STIELHALTER

Stielhalter

821299	 Hochstielhalter für Besen 
	 ab 40 cm „Krone“
821499	 Stielhalter Ø 24 mm 
	 Tülle für Saalbesen

821599	 Stielhalter Ø 28 mm 
	 Tülle für Saalbesen

821299 821499 821599
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SCHRUBBER - LEUWAGEN OHNE GEWINDE

Schrubber Leuwagen ohne Bart - Holzkörper

300012	 22 cm ohne Bart - ohne Gewinde - Union
301412	 22 cm ohne Bart - mit Gewinde - Union

302160	 22 cm ohne Bart - ohne Gewinde 
	 Messingdraht
302165	 22 cm ohne Bart - ohne Gewinde 
	 Stahldraht

SCHRUBBER - LEUWAGEN MIT GEWINDE

Schrubber Leuwagen mit Bart - Holzkörper

306402	 22 cm mit Bart - mit Gewinde - Fibre
306404	 22 cm mit Bart - mit Gewinde - Arenga

306412	 22 cm mit Bart - mit Gewinde - Union
308478	 23 cm mit Stirnbart - mit Gewinde - PP

302165302160301412300012

306402 306404 306412 308478
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Säureschrubber

303117	 Säureschrubber 22 cm Konusloch 
	 PVC / Bassine

SÄURESCHRUBBER

SCHIFFSSCHRUBBER

Schiffschrubber

317082	 Schiffsschrubber 23 cm Kastenholz mit 
	 schwarzem Ankersymbol - Fibre

TEERSCHRUBBER

Teerschrubber

321002	 Teerschrubber 23 cm Kastenholz 
	 zyl. Loch - Fibre
324602	 Teerschrubber 23 cm 
	 mit Flügelschrauben - Fibre

303117

317082 317082 

321002 324602
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WISCHER MIT / OHNE GEWINDE

Wischer Holzkörper

311102	 29 cm ohne Gewinde - Fibre
311202	 29 cm mit Gewinde - Fibre

313102	 40 cm ohne Gewinde - Fibre
313112	 40 cm mit Gewinde - Union

KANNENBÜRSTEN - MOLKEREIBÜRSTEN

Kannenbürste / Molkereibürste Holzkörper

401002	 Kannenbürste „Standard“ mit Bart - Fibre
401004	 Kannenbürste „Standard“ mit Bart - Arenga

401012	 Kannenbürste „Standard“ mit Bart - Union
401070	 Kannenbürste „Standard“ mit Bart - PPN weiß

WASCHBÜRSTEN

Waschbürste  spitz - Waschbürste S-Form - Holzkörper

406202	 Waschei 140mm - oval mit Bart - Fibre 
406212	 Waschei 140mm - oval mit Bart - Union 
406302	 Waschbürste spitz ohne Bart - Fibre
406307	 Waschbürste spitz ohne Bart - echt Wurzel
406312	 Waschbürste spitz ohne Bart - Union

406502	 Waschbürste S-Form ohne Bart - Fibre
406512	 Waschbürste S-Form ohne Bart - Union

401004401002

313102311102 313112311202

401012 401070

406202 406212

406512406307

406312 406502

406302
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Topfbürste Holzkörper

408102	 Topfbürste Holz - Fibre
408112	 Topfbürste Holz - Union

408260	 Topfbürste Holz - Messing (Herdplattenbürste)

TOPFBÜRSTEN - GEMÜSEBÜRSTEN

Gemüsebürste Holzkörper

409178	 Gemüsebürste - PP
409187	 Gemüsebürste - Union und Fibre

409188	 Gemüsebürste Holz klein 120 mm 
	 - 8 Form - Union / Fibre
408130	 Champignonbürste Holz - Rosshaar

GEMÜSEBÜRSTEN

TASSENBÜRSTEN - SPÜLBÜRSTEN - GLÄSERBÜRSTEN

Tassen- und Aufwaschbürste Holzkörper

410102	 Tassenbürste 4-reihig Holz – Fibre 
	 – gerader Stiel – kleiner Kopf 
410130	 Tassenbürste 4-reihig Holz – Naturhaar 
	 – gerader Stiel – kleiner Kopf 

411102	 Aufwaschbürste 4-reihig Holz – Fibre 
	 – geschweifter Stiel 
411130	 Aufwaschbürste 4-reihig Holz – Rosshaar 
	 – geschweifter Stiel 

408102 408112

408130409178 409187 409188

410130 411102 411130410102

408260
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Spülbürste Holzkörper

413002	 Spülbürste Ø 40 mm Holz - Fibre
413130	 Spülbürste Ø 40 mm Holz - Rosshaar
414130	 Spülbürste Ø 55 mm Holz - Rosshaar

419102	 Ersatzbürste Ø 40 mm 
	 für Art.Nr. 413002 - Fibre
419112	 Ersatzbürste Ø 40 mm 
	 für Art.Nr. 413130 - Rosshaar
419122	 Ersatzbürste Ø 55 mm 
	 für Art.Nr. 414130 - Rosshaar

SPÜLBÜRSTEN

417231	 Spülbürste Langkopf Kunststoff
	 farbig sortiert - Rosshaar
417331	 Spülbürste Langkopf Kunststoff
	 weiß - Rosshaar

STIELBÜRSTEN

Stielbürste 6-reihig - Bürstenkopf halbrund - Holzkörper

421002	 Stielbürste 6/R 275 x 50 mm Holz - Fibre
421004	 Stielbürste 6/R 275 x 50 mm Holz - Arenga
421012	 Stielbürste 6/R 275 x 50 mm Holz - Union
421031	 Stielbürste 6/R 275 x 50 mm Holz - Rosshaar
421078	 Stielbürste 6/R 275 x 50 mm Holz - Nylon

Stielbürste 7-reihig - Bürstenkopf spitz - Holzkörper

424102	 Stielbürste 7/R spitz 270 x 45 mm Holz - Fibre
424104	 Stielbürste 7/R spitz 270 x 45 mm Holz - Arenga
424112	 Stielbürste 7/R spitz 270 x 45 mm Holz - Union
424130	 Stielbürste 7/R spitz 270 x 45 mm Holz - Rosshaar

Stielbürste 6-reihig - Bürstenkopf halbrund - Holzkörper

427102	 Stielbürste 6/R m.B.290 x 50 mm Holz - Fibre
427104	 Stielbürste 6/R m.B.290 x 50 mm Holz - Arenga
427112	 Stielbürste 6/R m.B.290 x 50 mm Holz - Union
427130	 Stielbürste 6/R m.B.290 x 50 mm Holz - Rosshaar
427178	 Stielbürste 6/R m.B.290 x 50 mm Holz - PPN

421002

424102

427104

421004

424104

427112

421078

424130

427178

421031

424112

427130

421012

413002 417231413130 417331

427102
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WC Bürste Holzkörper

450102	 WC-Bürste vollrund Holzkörper 		
	 Fibre
450112	 WC-Bürste vollrund Holzkörper 		
	 Union

WC BÜRSTEN

Stielbürste geschweifter Stiel

431870	 Stielbürste „Goliath“ 30 cm 
	 Nylon Schnittlänge 40 mm 

432912	 Gartengerätebürste mit Schabkante 300 mm 
	 Holz geölt - Union 

438102	 Kotflügel-/Klebebürste 50 cm - Fibre

Stielbürste Draht

446060	 Zündkerzenbürste 145 x 15 mm

Stielbürste Hygiene

439073	 Hygiene-Stielbürste 260 x 70mm - weiß
439173	 Hygiene-Stielbürste 400x45mm - weiß

STIELBÜRSTEN

431870 432912

450112450102

438102

WC Bürste Kunststoff (auf Anfrage)

450072	 WC-Bürsten-Topf solo weiß 	
451172	 WC-Bürsten vollrund weiß 
452172	 WC-Bürsten vollrund 
	 mit Spülrandreiniger weiß
454394	 WC-Garnitur Hochform 
	 mit Spülrandreiniger weiß
455294	 WC-Garnitur Topfform weiß

455294454192

439073 439173

446060
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GEDREHTE BÜRSTEN

Flaschenbürsten

700130	 Flaschenbürste mit Bündel 550 x 75 / 55 mm 	
	 Rosshaar

701151	 Flaschenbürste mit Bündel 470 x 63 mm - 1 Ltr.	
	 Borste
702151	 Flaschenbürste mit Bündel 460 x 55 mm - 3/4 Ltr.	
	 Borste
703151	 Flaschenbürste mit Bündel 370 x 50 mm - 1/2 Ltr.	
	 Borste

705151	 Flaschenbürste mit Rundbündel 350 x 45 mm 	
	 Borste

Tüllenbürste

721051	 Tüllenbürste mit Rundbündel 280 x 25 mm 	
	 Borste

721251	 Tüllenbürste -konisch- mit Bündel 3000 x 15/30 mm 	
	 Borste

722051	 Tüllenbürste ohne Bündel 230 x 10 mm		
	 Borste
722251	 Tüllenbürste ohne Bündel 260 x 15 mm		
	 Borste
722351	 Tüllenbürste ohne Bündel 260 x 20 mm		
	 Borste

Reagenzglasbürste

723351	 Reagenzglasbürste mit Wollbündel 230 x 10 mm	
	 Borste
723451	 Reagenzglasbürste mit Wollbündel 280 x 15 mm	
	 Borste
723551	 Reagenzglasbürste mit Wollbündel 280 x 20 mm	
	 Borste

723651	 Reagenzglasbürste mit Bündel 260 x 10 mm	
	 Borste
723751	 Reagenzglasbürste mit Bündel 280 x 15 mm	
	 Borste

723951	 Reagenzglasbürste mit Wollbündel 280 x 30 mm	
	 Borste
724051	 Reagenzglasbürste mit Wollbündel 350 x 50 mm	
	 Borste
724151	 Reagenzglasbürste mit Wollbündel 450 x 60 mm	
	 Borste

723831	 Reduktaseglasbürste mit Bündel 280 x 20 mm	
	 Borste schwarz

Schlauchbürste

752030	 Schlauchbürste ohne Bündel 1000 x 30 mm 
		 Borste

723951 724051 724151 723831 752030 

723351 723451 723551 723651 723751

722351722251722051721251721051

705151703151 702151701151700130 
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Rohrbürsten

753004	 Rohrbürste Ø 70 mm Länge 1000 mm
	 Arenga
753078	 Rohrbürste Ø 70 mm Länge 1000 mm
	 Nylon
753099	 Rohrbürste Ø 70 mm Länge 1000 mm
	 Nylon / Arenga Mix
754099	 Rohrbürste Ø 70 mm Länge 500 mm
	 Nylon / Arenga Mix

Heizkörperbürsten

757350	 Heizkörperbürste Gabelform
	 Borste
757434	 Heizkörperbürste
	 dunkles Ziegenhaar
757651	 Heizkörperbürste „Putzmaus“  
	 für Plattenheizkörper

Überlaufbürste

758151	 Überlaufbürste Holzgriff
	 Borste
758152	 Überlaufbürste Holzgriff
	 PVC

Babyflaschenbürste

707151	 Babyflaschenbürste mit Drehgriff	 	
	 Borste
707270	 Babyflaschenbürste mit Drehgriff	 	
	 Nylon

Melkmaschinenbürste

741070	 Melkmaschinenbürste 230 x 13 mm		
		 Nylon
742070	 Melkmaschinenbürste 1250 x 20 mm		
		 Nylon
743370	 Zitzenbecherbürste

Ofenrohrbürste

751206	 Ofenrohrbürste 1800 x 150 mm
	 Bassine

GEDREHTE BÜRSTEN

754099753078753004 753099

741070

758151

742070

758152

751206

707151757651

743370707270 

757350

757434
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HAUSHALT

Topfbürsten - Gemüsebürsten

408102	 Topfbürste Holz - Fibre
408112	 Topfbürste Holz - Union
408260	 Topfbürste Holz - Messing

409178	 Gemüsebürsten Holz - PP-Borste
409187	 Gemüsebürsten Holz - Union und Fibre
409188	 Gemüsebürste Holz klein 120mm 
	 8-form - Union und Fibre 
408130	 Champignonbürste - Rosshaar 

Gläser - Thermoskannenbürsten - Holz

418202	 Gläser - Thermoskannenbürste 340 mm	
	 gewinkelt bestückt - Fibre 
418130	 Gläser - Thermoskannenbürste 340 mm	
	 Kopf Ø 60 mm - Rosshaar 
418202	 Gläserbürste Holzkörper - Fibre
418230	 Gläserbürste Holzkörper klein 
	 Rosshaar - hell

Fensterbürsten

331031	 Fensterbürste Ø 8cm mit Stiel 40 cm 
	 Rosshaar
333130	 Fensterbürste 17 cm mit Abziehlippe 
	 und Gewinde Rosshaar
318130	 Fensterbürste 30 cm mit Abziehlippe 
	 und Gewinde Rosshaar
335130	 Fensterhalbmond Rosshaar
824199	 Stiel für Fensterbürste 40 cm 
	 mit Gewinde und Aufhänger

Tassen - Aufwaschbürsten

410102	 Tassenbürste 4-reihig Holz
	 Fibre gerader Stiel - kleiner Kopf 
410130	 Tassenbürste 4-reihig Holz
	 Naturhaar - gerader Stiel - kleiner Kopf 
411102	 Aufwaschbürste 4-reihig Holz
	 Fibre - geschweifter Stiel 
411130	 Aufwaschbürste 4-reihig Holz
	 Rosshaar - geschweifter Stiel

Kuchenpinsel

564010	 Kuchenpinsel 1.0“ Holzstiel 
	 reine Borste - hell
564020	 Kuchenpinsel 2.0“ Holzstiel 
	 reine Borste - hell

Topfball

843299	 Topfball Drahtgewebe verzinkt ca. 30g
843499	 Topfball Drahtgewebe verzinkt ca. 65g

Kehrgarnitur

100150	 Kehrgarnitur - Holz / Metall 
	 lange Ausführung Haarmix

408102 408112

331031

410130 411102 411130 100150843299 843499

409187

409188 418130 418230

333130 318130 335130 410102824199

408260

408130

409178
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Teppichklopfer

844599	 Teppichklopfer 75 cm Sonnenform 
	 2-Faden

Schrankbesen

231031	 Schrankbesen mit Holzstiel 
	 Rosshaar
231041	 Schrankbesen 120cm 
	 Rosshaarmischung

230175	 Staubbiene Pilzform 100 - 180cm Telestiel 
	 PVC
230798	 Staubwedel Lammwolle
238098	 Staubwedel Straußenfeder
	 extra voll - mit Holzstiel 1m

Teppich- Möbelbürsten

241005	 Teppichbürste lackiertes Holz 
	 Madagaskar
242050	 Möbelbürste lackiertes Holz 
	 reine Borste
245051	 Möbelpinsel Holz 
	 einseitig Borste

Kleiderbürsten

621049	 Kleiderbürste - lackiert 
	 Borstenmischung
621150	 Kleiderbürste - lackiert 
	 reine Chinaborste

HAUSHALT

Sonstige Bürsten

622050	 Auftragbürste - spitzes Holz 
	 reine Borste - dunkel
622051	 Auftragbürste - spitzes Holz 
	 reine Borste - hell
622550	 Glanzbürste 195 mm 
	 reine Borste - schwarz
622551	 Glanzbürste 195 mm 
	 reine Borste - hell
623012	 Schmutzbürste 185 mm 
	 spitz - PVC schwarz
624060	 Wildlederbürste 
	 Gummi / Messingdraht

Schuhreinigung

909194	 Schuhreinigungsgerät „Elbe“
910094	 Schuhreinigungsgerät „Charly“
	 PPN schwarz
910095	 Schuhreinigungsgerät Holz
	 Union 

Tücher

921299	 Feudel - Waffelbodentuch Baumwolle
	 ca. 50 x 60 cm
922099	 Spültuch - Waffel-Spültuch hellweiß
	 ca. 35 x 35 cm

238098

231031

624060 909194 910094 921299 922099

231041

622550

237098

621150

844599

622050 622051

230175

622551 623012

241005 242050 245051
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NAGELBÜRSTEN

Nagelbürsten Kunsstoffkörper

601070	 Nagelbürste ca. 85 x 40 mm Kunststoff 	
	 Nylon doppelt
601170	 Nagelbürste 90 x 55 mm Kunststoff 	
	 Nylon doppelt
601270	 Nagelbürste 110 x 4 5mm mit Aufhänger 	
	 Kunststoff Nylon doppelt
601370	 Nagelbürste 90 x 30 mm Kunststoff 	
	 Nylon - einseitig mit Bügelgriff

Nagelbürsten Holzkörper

601402	 Nagelbürste 140 x 45 mm gewellt 
	 mit Aufhänger Fibre einfach 
601451	 Nagelbürste 95 x 40 mm Holz
	 Borste doppelt
601470	 Nagelbürste 100 x 40 mm Holz 
	 Nylon doppelt
601502	 Nagelbürste 100 x 40 mm Holz 
	 Fibre doppelt
601702	 Nagelbürste „Werkmeister“ 
	 Fibre
601754	 Nagelbürste „Werkmeister“ 
	 Borste
601775	 Nagelbürste „Handwerker“ 
	 Nylon weiß
601802	 Handwerkerbürste 120 x 55 x 30  
	 Fibre 
601870	 Handwerkerbürste 120 x 55 x 30  
	 Nylon blau 

601775

601451

601070

601802

601470

601170

601870

601502

601270

601702

601370

601754

601402
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BADEBÜRSTEN - MASSAGEBÜRSTE

Badebürsten Holzkörper

602002	 Badebürste mit Stiel Holz 		
	 Fibre
602051	 Badebürste mit Stiel Holz 		
	 reine Borste 

WASSERSCHIEBER

Wasserschieber (auf Anfrage)

873799	 Wasserschieber 45 cm mit
	 Staurand / Moosgummi Ø 24 mm
873899	 Wasserschieber 55 cm mit 
	 Staurand / Moosgummi Ø 24 mm
873999	 Wasserschieber 75 cm mit 
	 Staurand / Moosgummi Ø 24 mm

877199	 Wasserschieber 80 cm 
	 Alu / Moosgummi Ø 28 mm
877299	 Wasserschieber 100 cm 
	 Alu / Moosgummi Ø 28 mm

602055	 Massagenbürste 
	 gewachste Fiberbestückung 
602060	 Fußbürste - gewinkelt 
	 Fibre 

602002 602051 602060

602051

602055

602055
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PINSEL 

Ringpinsel

555202	 Ringpinsel Gr. 2 
	 Borstenmix - hell
555204	 Ringpinsel Gr. 4
	 Borstenmix - hell
555206	 Ringpinsel Gr. 6 
	 Borstenmix - hell
555208	 Ringpinsel Gr. 8
	 Borstenmix - hell
555210	 Ringpinsel Gr. 10
	 Borstenmix - hell
555212	 Ringpinsel Gr. 12
	 Borstenmix - hell

555302	 Ringpinsel Maler Gr. 2
	 Chinaborste - schwarz
555304	 Ringpinsel Maler Gr. 4
	 Chinaborste - schwarz
555306	 Ringpinsel Maler Gr. 6
	 Chinaborste - schwarz
555308	 Ringpinsel Maler Gr. 8
	 Chinaborste - schwarz
555310	 Ringpinsel Maler Gr. 10
	 Chinaborste - schwarz
555312	 Ringpinsel Maler Gr. 12
	 Chinaborste - schwarz

Lackierpinsel

561110	 Lackierpinsel Stärke 6 - 1.0“
	 Borstenmix - hell
561115	 Lackierpinsel Stärke 6 - 1.5“
	 Borstenmix - hell
561120	 Lackierpinsel Stärke 6 - 2.0“
	 Borstenmix - hell
561130	 Lackierpinsel Stärke 6 - 3.0“
	 Borstenmix - hell

Heizkörperpinsel

562010	 Heizkörperpinsel 1.0“
	 Borstenmix - grau
562015	 Heizkörperpinsel 1.5“
	 Borstenmix - grau
562020	 Heizkörperpinsel 2.0“
	 Borstenmix - grau
562025	 Heizkörperpinsel 2.5“
	 Borstenmix - grau
562030	 Heizkörperpinsel 3.0“
	 Borstenmix - grau

562210	 Heizkörperpinsel 1.0“
	 Borstenmix - hell
562215	 Heizkörperpinsel 1.5“
	 Borstenmix - hell
562220	 Heizkörperpinsel 2.0“
	 Borstenmix - hell
562225	 Heizkörperpinsel 2.5“
	 Borstenmix - hell
562230	 Heizkörperpinsel 3.0“
	 Borstenmix - hell

Lackierpinsel hell

Heizkörperpinsel grau Heizkörperpinsel hellRingpinsel hell Ringpinsel schwarz
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PINSEL - DECKENSTREICHER

Farbroller / Walzen / Steckbügel

521498	 Farbroller-Set Komplettroller
	 Velour
521198	 Farbroller-Set mit Gitter 18 cm
	 Vestan
522198	 Farbroller-Set mit Gitter 25 cm
	 Vestan
521598	 Farbroller-Walze mit 18 cm
	 Lamin
523098	 Farbroller-Walze mit 25 cm
	 Lamin
532398	 Heizkörper-Walze mit 11 cm
	 Girpaint

Emaillepinsel

565000	 Emaillelackpinsel Gr. 0 Holzstiel 
	 Borstenmix - hell
565001	 Emaillelackpinsel Gr. 1 Holzstiel 
	 Borstenmix - hell
565002	 Emaillelackpinsel Gr. 2 Holzstiel 
	 Borstenmix - hell
565003	 Emaillelackpinsel Gr. 3 Holzstiel 
	 Borstenmix - hell
565004	 Emaillelackpinsel Gr. 4 Holzstiel 
	 Borstenmix - hell
565005	 Emaillelackpinsel Gr. 5 Holzstiel 
	 Borstenmix - hell

Strichzieher

566004	 Strichzieher Gr. 4 Holzstiel 
	 reine Borste - hell
566008	 Strichzieher Gr. 8 Holzstiel 
	 reine Borste - hell
566010	 Strichzieher Gr. 10 Holzstiel 
	 reine Borste - hell

Lötwasserpinsel

566004	 Lötwasserpinsel 0 / 12 mm 
	 reine Borste

Deckenstreicher

514101	 Deckenstreicher 170 x 70 mm 
	 Kunstfibre
514102	 Deckenstreicher 170 x 70 mm Holz 
	 Fibre
515175	 Deckenstreicher 170 x 70 mm Holz 
	 PVC geschlitzt
516275	 Deckenstreicher 2 170 x 80 mm Kunststoff 
	 PVC geschlitzt

521698	 Farbroller-Steckbügel 
	 Ø 8mm - 18 cm
523198	 Farbroller-Steckbügel 
	 Ø 8mm - 25 cm
532999	 Farbroller-Steckbügel 
	 für Heizkörperroller 39 cm
535199	 Farbroller-Gitter 22 x 25 cm  
	 Kunststoff
535299	 Farbroller-Gitter 27 x 29 cm  
	 Kunststoff
536199	 Farbroller-Wanne 20 x 21 cm  
	 Kunststoff

FARBROLLER - WALZEN - STECKBÜGEL

Farbroller Gitter Farbroller Steckbügel Farbrollerset mit Gitter

514102 515175 516275LötwasserpinselEmaillepinsel Strichzieher
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Allgemeine Geschäftsbedingungen

1) Geltungsbereich

1.1 Diese Geschäftsbedingungen der ebf – Nina Heuer e.K. (nachfolgend „Verkäufer“),
gelten für alle Verträge, die ein Unternehmer (nachfolgend „Kunde“) mit dem Verkäufer 
hinsichtlich der im Katalog des Verkäufers dargestellten Produkte und/oder Leistungen 
unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln (z. B. Telefon, Fax, E-Mail, Brief) aus-
schließlich durch individuelle Kommunikation im Sinne des § 312g Abs. 2 Satz 1 BGB (also 
nicht über ein Online-Bestellformular) abschließt. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen 
Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten auch ausschließlich, wenn der Verkäu-
fer in Kenntnis entgegenstehender oder von diesen Bedingungen abweichender Bedingungen 
des Kunden die Lieferung an diesen ohne besonderen Vorbehalt ausführt.

2) Vertragsschluss

2.1 Die im Katalog des Verkäufers enthaltenen Produktdarstellungen stellen keine verbind-
lichen Angebote seitens des Verkäufers dar sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen 
Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot telefonisch, schriftlich, per Fax oder per E-Mail abgeben. 
Sollte dem Katalog ein Bestellformular beiliegen, kann der Kunde dieses für die Abgabe 
seines Angebots nutzen, indem er das Formular ausfüllt und per Post, per Fax oder per Email 
an den Verkäufer zurück sendet.

2.3 Der Verkäufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von sieben Tagen
annehmen,
- indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestätigung oder eine
Auftragsbestätigung in Textform (Fax oder E-Mail) übermittelt, wobei insoweit der Zugang 
der Auftragsbestätigung beim Kunden maßgeblich ist, oder
- indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware beim 
Kunden maßgeblich ist, oder
- indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem
Zeitpunkt zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Nimmt der 
Verkäufer das Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist nicht an, so gilt dies als Ab-
lehnung des Angebots mit der Folge, dass der Kunde nicht mehr an seine Willenserklärung 
gebunden ist.
Die Frist zur Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots 
durch den Kunden zu laufen und endet mit dem Ablauf des siebten Tages, welcher auf die 
Absendung des Angebots folgt. dass der Kunde nicht mehr an seine Willenserklärung ge-
bunden ist.

2.4 Haben die Parteien Sonderkonditionen vereinbart, gelten diese grundsätzlich nicht für 
gleichzeitig laufende und zukünftige Vertragsverhältnisse mit dem Kunden.

zu erfüllen, kann der Verkäufer bestehende Austauschverträge mit dem Kunden durch Rück-
tritt fristlos beenden. Dies gilt auch bei einem Insolvenzantrag des Kunden. § 321 BGB und 
§ 112 InsO bleiben unberührt. Der Kunde wird den Verkäufer frühzeitig schriftlich über eine 
drohende Zahlungsunfähigkeit informieren.

3) Preise und Zahlungsbedingungen

3.1 Die angegebenen Preise des Verkäufers sind Nettopreise und verstehen sich
zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer. Verpackungs- und Versandkosten, Verladung, Ver-
sicherung (insbesondere Transportversicherung), Zölle und Abgaben werden gegebenenfalls 
gesondert berechnet.

3.2 Dem Kunden stehen verschiedene Zahlungsmöglichkeiten zur Verfügung, die ihm im 
Katalog des Verkäufers mitgeteilt werden.

3.3 Bei Lieferungen in Länder außerhalb der Europäischen Union können im Einzelfall weitere 
Kosten anfallen, die der Verkäufer nicht zu vertreten hat und die vom Kunden zu tragen 
sind. Hierzu zählen beispielsweise Kosten für die Geldübermittlung durch Kreditinstitute 
(z.B. Überweisungsgebühren, Wechselkursgebühren) oder einfuhrrechtliche Abgaben bzw. 
Steuern (z.B. Zölle). Solche Kosten können in Bezug auf die Geldübermittlung auch dann 
anfallen, wenn die Lieferung nicht in ein Land außerhalb der Europäischen Union erfolgt, der 
Kunde die Zahlung aber von einem Land außerhalb der Europäischen Union aus vornimmt.

3.4 Ist Vorauskasse per Banküberweisung vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertrags-
abschluss fällig, sofern die Parteien keinen späteren Fälligkeitstermin vereinbart haben.

3.5 Bei Auswahl der Zahlungsart Lieferung auf Rechnung wird der Kaufpreis fällig, nachdem 
die Ware geliefert und in Rechnung gestellt wurde.

3.6 Bei Auswahl der Zahlungsart Rechnungskauf wird der Kaufpreis fällig, nachdem die 
Ware geliefert und in Rechnung gestellt wurde. In diesem Fall ist der Kaufpreis innerhalb 
von 7(sieben) Tagen ab Erhalt der Rechnung ohne Abzug zu zahlen, sofern nichts anderes 
vereinbart ist. Der Verkäufer behält sich vor, die Zahlungsart Rechnungskauf nur bis zu 
einem bestimmten Bestellvolumen anzubieten und diese Zahlungsart bei Überschreitung des 
angegebenen Bestellvolumens abzulehnen. In diesem Fall wird der Verkäufer den Kunden in 
seinen Zahlungsinformationen im Online-Shop auf eine entsprechende Zahlungsbeschrän-
kung hinweisen.

3.7 Bei Auswahl der Zahlungsart Bankeinzug (Lastschrift) ist der Rechnungsbetrag mit Ver-
tragsschluss sofort fällig.

Bei Auswahl der Zahlungsart SEPA-Lastschrift ist der Rechnungsbetrag nach Erteilung eines 
SEPA-Lastschriftmandats, nicht jedoch vor Ablauf der Frist für die Vorabinformation zur 
Zahlung fällig. Der Einzug der Lastschrift erfolgt, wenn die bestellte Ware das Lager des Ver-
käufers verlässt, nicht jedoch vor Ablauf der Frist für die Vorabinformation. Vorabinforma-

an den Kunden, die eine Belastung mittels SEPA-Lastschrift ankündigt. Handelt der Kunde 
als Verbraucher, so wird die Frist für die Vorabinformation bei Erstlastschriften auf fünf 
Tage, bei Folgelastschriften auf 2 Tage verkürzt. Handelt der Kunde als Unternehmer, so wird 
die Frist für die Vorabinformation sowohl bei Erstlastschriften als auch bei Folgelastschrif-
ten auf einen Tag verkürzt. Die Frist für die Vorabinformation beginnt jeweils am Folgetag 
zu laufen und endet bei Verbrauchern im Falle von Erstlastschriften am fünften Tag, im Falle 
von Folgelastschriften am zweiten Tag und bei Unternehmern am Tag welcher auf die
Vorabinformation folgt. Fällt der letzte Tag der Frist auf einen Samstag, einen Sonntag oder 
einen am Sitz des Kunden staatlich anerkannten allgemeinen Feiertag, so tritt an die Stelle 
eines solchen Tages der nächste Werktag. Wird die Lastschrift mangels ausreichender Kon-
todeckung oder aufgrund der Angabe einer falschen Bankverbindung nicht eingelöst oder 
widerspricht der Kunde der Abbuchung, obwohl er hierzu nicht berechtigt ist, hat der Kunde 
die durch die Rückbuchung des jeweiligen Kreditinstituts entstehenden Gebühren zu tragen, 
wenn er dies zu vertreten hat.

3.8 Eine Zahlung gilt als eingegangen, sobald der Gegenwert einem der Konten des Ver-
käufers gutgeschrieben wurde. Im Falle des Zahlungsverzuges hat der Verkäufer Anspruch 
auf Verzugszinsen in Höhe von 10 Prozentpunkten über dem jeweiligen Basiszinssatz. 
Die übrigen gesetzlichen Rechte des Verkäufers im Falle eines Zahlungsverzuges des 
Kunden bleiben hiervon unberührt. Sofern Forderungen überfällig sind, werden eingehende 
Zahlungen zunächst auf eventuelle Kosten und Zinsen, sodann auf die älteste Forderung 
angerechnet.

3.9 Sollten nicht vorhersehbare Kostenerhöhungen eintreten (z.B. Währungsschwankungen, 
unerwartete Preiserhöhungen der Lieferanten etc.) ist der Verkäufer berechtigt, die Preis-
erhöhung an den Kunden weiterzugeben. Dies gilt jedoch nur, wenn die Lieferung verein-
barungsgemäß später als vier Monate nach dem Vertragschluss erfolgen soll.

4) Liefer- und Versandbedingungen

4.1 Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden
angegebene Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist.

4.2 Der Verkäufer ist zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies dem Kunden zumutbar ist. 
Im Falle von zulässigen Teillieferungen ist der Verkäufer berechtigt, auch Teilrechnungen zu 
stellen.

4.3 Der Verkäufer behält sich das Recht vor, im Falle nicht richtiger oder nicht
ordnungsgemäßer Selbstbelieferung vom Vertrag zurückzutreten. Dies gilt nur für den Fall, 
dass die Nichtlieferung nicht vom Verkäufer zu vertreten ist und dieser mit der gebotenen 
Sorgfalt ein konkretes Deckungsgeschäft mit dem Zulieferer abgeschlossen hat. Der Ver-
käufer wird alle zumutbaren Anstrengungen unternehmen, um die Ware zu beschaffen. Im 
Falle der Nichtverfügbarkeit oder der nur teilweisen Verfügbarkeit der Ware wird der Kunde 
unverzüglich informiert und die Gegenleistung unverzüglich erstattet.

4.4 Die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der verkauften 
Ware geht auf den Kunden über, sobald der Verkäufer die Sache dem Spediteur, dem Fracht-
führer oder der sonst zur Ausführung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt aus-
geliefert hat. Dies gilt auch dann, wenn der Verkäufer die Kosten des Transportes trägt. Eine 
Transportversicherung erfolgt nur auf besonderen Wunsch und auf Rechnung des Kunden.
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Allgemeine Geschäftsbedingungen

1) Geltungsbereich

1.1 Diese Geschäftsbedingungen der ebf - Bürsten und Besen e.K. (nachfolgend „Verkäu-
fer“), gelten für alle Verträge, die ein Unternehmer (nachfolgend „Kunde“) mit dem Verkäufer 
hinsichtlich der im Katalog des Verkäufers dargestellten Produkte und/oder Leistungen 
unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln (z. B. Telefon, Fax, E-Mail, Brief) aus-
schließlich durch individuelle Kommunikation im Sinne des § 312g Abs. 2 Satz 1 BGB (also 
nicht über ein Online-Bestellformular) abschließt. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen 
Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten auch ausschließlich, wenn der Verkäu-
fer in Kenntnis entgegenstehender oder von diesen Bedingungen abweichender Bedingungen 
des Kunden die Lieferung an diesen ohne besonderen Vorbehalt ausführt.

2) Vertragsschluss

2.1 Die im Katalog des Verkäufers enthaltenen Produktdarstellungen stellen keine verbind-
lichen Angebote seitens des Verkäufers dar sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen 
Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot telefonisch, schriftlich, per Fax oder per E-Mail abgeben. 
Sollte dem Katalog ein Bestellformular beiliegen, kann der Kunde dieses für die Abgabe 
seines Angebots nutzen, indem er das Formular ausfüllt und per Post, per Fax oder per Email 
an den Verkäufer zurück sendet.

2.3 Der Verkäufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von sieben Tagen
annehmen,
- indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestätigung oder eine
Auftragsbestätigung in Textform (Fax oder E-Mail) übermittelt, wobei insoweit der Zugang 
der Auftragsbestätigung beim Kunden maßgeblich ist, oder
- indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware beim 
Kunden maßgeblich ist, oder
- indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem
Zeitpunkt zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Nimmt der 
Verkäufer das Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist nicht an, so gilt dies als Ab-
lehnung des Angebots mit der Folge, dass der Kunde nicht mehr an seine Willenserklärung 
gebunden ist.
Die Frist zur Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots 
durch den Kunden zu laufen und endet mit dem Ablauf des siebten Tages, welcher auf die 
Absendung des Angebots folgt. dass der Kunde nicht mehr an seine Willenserklärung ge-
bunden ist.

2.4 Haben die Parteien Sonderkonditionen vereinbart, gelten diese grundsätzlich nicht für 
gleichzeitig laufende und zukünftige Vertragsverhältnisse mit dem Kunden.

2.5 Bei wirtschaftlichem Unvermögen des Kunden, seine Pflichten gegenüber dem Verkäufer 
zu erfüllen, kann der Verkäufer bestehende Austauschverträge mit dem Kunden durch Rück-
tritt fristlos beenden. Dies gilt auch bei einem Insolvenzantrag des Kunden. § 321 BGB und 
§ 112 InsO bleiben unberührt. Der Kunde wird den Verkäufer frühzeitig schriftlich über eine 
drohende Zahlungsunfähigkeit informieren.

3) Preise und Zahlungsbedingungen

3.1 Die angegebenen Preise des Verkäufers sind Nettopreise und verstehen sich
zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer. Verpackungs- und Versandkosten, Verladung, Ver-
sicherung (insbesondere Transportversicherung), Zölle und Abgaben werden gegebenenfalls 
gesondert berechnet.

3.2 Dem Kunden stehen verschiedene Zahlungsmöglichkeiten zur Verfügung, die ihm im 
Katalog des Verkäufers mitgeteilt werden.

3.3 Bei Lieferungen in Länder außerhalb der Europäischen Union können im Einzelfall weitere 
Kosten anfallen, die der Verkäufer nicht zu vertreten hat und die vom Kunden zu tragen 
sind. Hierzu zählen beispielsweise Kosten für die Geldübermittlung durch Kreditinstitute 
(z.B. Überweisungsgebühren, Wechselkursgebühren) oder einfuhrrechtliche Abgaben bzw. 
Steuern (z.B. Zölle). Solche Kosten können in Bezug auf die Geldübermittlung auch dann 
anfallen, wenn die Lieferung nicht in ein Land außerhalb der Europäischen Union erfolgt, der 
Kunde die Zahlung aber von einem Land außerhalb der Europäischen Union aus vornimmt.

3.4 Ist Vorauskasse per Banküberweisung vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertrags-
abschluss fällig, sofern die Parteien keinen späteren Fälligkeitstermin vereinbart haben.

3.5 Bei Auswahl der Zahlungsart Lieferung auf Rechnung wird der Kaufpreis fällig, nachdem 
die Ware geliefert und in Rechnung gestellt wurde.

3.6 Bei Auswahl der Zahlungsart Rechnungskauf wird der Kaufpreis fällig, nachdem die 
Ware geliefert und in Rechnung gestellt wurde. In diesem Fall ist der Kaufpreis innerhalb 
von 7(sieben) Tagen ab Erhalt der Rechnung ohne Abzug zu zahlen, sofern nichts anderes 
vereinbart ist. Der Verkäufer behält sich vor, die Zahlungsart Rechnungskauf nur bis zu 
einem bestimmten Bestellvolumen anzubieten und diese Zahlungsart bei Überschreitung des 
angegebenen Bestellvolumens abzulehnen. In diesem Fall wird der Verkäufer den Kunden in 
seinen Zahlungsinformationen im Online-Shop auf eine entsprechende Zahlungsbeschrän-
kung hinweisen.

3.7 Bei Auswahl der Zahlungsart Bankeinzug (Lastschrift) ist der Rechnungsbetrag mit Ver-
tragsschluss sofort fällig.

Bei Auswahl der Zahlungsart SEPA-Lastschrift ist der Rechnungsbetrag nach Erteilung eines 
SEPA-Lastschriftmandats, nicht jedoch vor Ablauf der Frist für die Vorabinformation zur 
Zahlung fällig. Der Einzug der Lastschrift erfolgt, wenn die bestellte Ware das Lager des Ver-
käufers verlässt, nicht jedoch vor Ablauf der Frist für die Vorabinformation. Vorabinforma-
tion („Pre-Notification“) ist jede Mitteilung (z.B. Rechnung, Police, Vertrag) des Verkäufers 
an den Kunden, die eine Belastung mittels SEPA-Lastschrift ankündigt. Handelt der Kunde 
als Verbraucher, so wird die Frist für die Vorabinformation bei Erstlastschriften auf fünf 
Tage, bei Folgelastschriften auf 2 Tage verkürzt. Handelt der Kunde als Unternehmer, so wird 
die Frist für die Vorabinformation sowohl bei Erstlastschriften als auch bei Folgelastschrif-
ten auf einen Tag verkürzt. Die Frist für die Vorabinformation beginnt jeweils am Folgetag 
zu laufen und endet bei Verbrauchern im Falle von Erstlastschriften am fünften Tag, im Falle 
von Folgelastschriften am zweiten Tag und bei Unternehmern am Tag welcher auf die
Vorabinformation folgt. Fällt der letzte Tag der Frist auf einen Samstag, einen Sonntag oder 
einen am Sitz des Kunden staatlich anerkannten allgemeinen Feiertag, so tritt an die Stelle 
eines solchen Tages der nächste Werktag. Wird die Lastschrift mangels ausreichender Kon-
todeckung oder aufgrund der Angabe einer falschen Bankverbindung nicht eingelöst oder 
widerspricht der Kunde der Abbuchung, obwohl er hierzu nicht berechtigt ist, hat der Kunde 
die durch die Rückbuchung des jeweiligen Kreditinstituts entstehenden Gebühren zu tragen, 
wenn er dies zu vertreten hat.

3.8 Eine Zahlung gilt als eingegangen, sobald der Gegenwert einem der Konten des Ver-
käufers gutgeschrieben wurde. Im Falle des Zahlungsverzuges hat der Verkäufer Anspruch 
auf Verzugszinsen in Höhe von 10 Prozentpunkten über dem jeweiligen Basiszinssatz. 
Die übrigen gesetzlichen Rechte des Verkäufers im Falle eines Zahlungsverzuges des 
Kunden bleiben hiervon unberührt. Sofern Forderungen überfällig sind, werden eingehende 
Zahlungen zunächst auf eventuelle Kosten und Zinsen, sodann auf die älteste Forderung 
angerechnet.

3.9 Sollten nicht vorhersehbare Kostenerhöhungen eintreten (z.B. Währungsschwankungen, 
unerwartete Preiserhöhungen der Lieferanten etc.) ist der Verkäufer berechtigt, die Preis-
erhöhung an den Kunden weiterzugeben. Dies gilt jedoch nur, wenn die Lieferung verein-
barungsgemäß später als vier Monate nach dem Vertragschluss erfolgen soll.

4) Liefer- und Versandbedingungen

4.1 Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden
angegebene Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist.

4.2 Der Verkäufer ist zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies dem Kunden zumutbar ist. 
Im Falle von zulässigen Teillieferungen ist der Verkäufer berechtigt, auch Teilrechnungen zu 
stellen.

4.3 Der Verkäufer behält sich das Recht vor, im Falle nicht richtiger oder nicht
ordnungsgemäßer Selbstbelieferung vom Vertrag zurückzutreten. Dies gilt nur für den Fall, 
dass die Nichtlieferung nicht vom Verkäufer zu vertreten ist und dieser mit der gebotenen 
Sorgfalt ein konkretes Deckungsgeschäft mit dem Zulieferer abgeschlossen hat. Der Ver-
käufer wird alle zumutbaren Anstrengungen unternehmen, um die Ware zu beschaffen. Im 
Falle der Nichtverfügbarkeit oder der nur teilweisen Verfügbarkeit der Ware wird der Kunde 
unverzüglich informiert und die Gegenleistung unverzüglich erstattet.

4.4 Die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der verkauften 
Ware geht auf den Kunden über, sobald der Verkäufer die Sache dem Spediteur, dem Fracht-
führer oder der sonst zur Ausführung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt aus-
geliefert hat. Dies gilt auch dann, wenn der Verkäufer die Kosten des Transportes trägt. Eine 
Transportversicherung erfolgt nur auf besonderen Wunsch und auf Rechnung des Kunden.

4.5 Für den Fall, dass sich der Versand der Ware an den Kunden aus Gründen, die dieser zu 
vertreten hat, verzögert, erfolgt der Gefahrübergang bereits mit Anzeige der Versandbereit-
schaft an den Kunden. Eventuell anfallende Lagerkosten hat nach Gefahrübergang der Kunde 
zu tragen.

4.6 Bei Selbstabholung informiert der Verkäufer den Kunden zunächst per E-Mail darüber, 
dass die von ihm bestellte Ware zur Abholung bereit steht. Nach Erhalt dieser E-Mail kann 
der Kunde die Ware nach Absprache mit dem Verkäufer abholen. In diesem Fall werden keine 
Versandkosten berechnet.

5) Höhere Gewalt

Im Falle von Ereignissen höherer Gewalt, die sich auf die Vertragserfüllung auswirken, ist 
der Verkäufer berechtigt, die Lieferung um die Dauer der Behinderung hinauszuschieben und 
bei längerfristigen Verzögerungen ganz oder teilweise zurückzutreten, ohne dass hieraus 
irgendwelche Ansprüche gegen den Verkäufer hergeleitet werden können. Als höhere Gewalt 
gelten alle für den Verkäufer unvorhersehbaren Ereignisse oder solche, die – selbst wenn 
sie vorhersehbar waren – außerhalb des Einflussbereichs des Verkäufers liegen und deren 
Auswirken auf die Vertragserfüllung durch zumutbare Bemühungen des Verkäufers nicht 
verhindert werden können. Etwaige gesetzliche Ansprüche des Kunden bleiben unberührt.

6) Verzögerung der Leistung auf Wunsch des Kunden

Werden Versand oder Zustellung der Ware auf Wunsch des Kunden um mehr als einen Monat 
nach Anzeige der Versandbereitschaft verzögert, kann dem Kunden für jeden weiteren 
angefangenen Monat Lagergeld in Höhe von 0,5 % des Kaufpreises, höchstens jedoch insge-
samt 5 % des Kaufpreises, berechnet werden. Der Nachweis eines höheren oder niedrigeren 
Schadens bleibt den Vertragsparteien unbenommen.

7) Eigentumsvorbehalt

7.1 Der Verkäufer behält sich bis zur vollständigen Bezahlung des geschuldeten
Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor. Weiterhin behält sich der
Verkäufer das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur Erfüllung aller seiner Ansprücheaus 
der Geschäftsbeziehung mit dem Kunden vor.

7.2 Im Falle der Verarbeitung der gelieferten Ware gilt der Verkäufer als Hersteller und 
erwirbt Eigentum an der neu entstehenden Ware. Erfolgt die Verarbeitung zusammen mit 
anderen Materialien, erwirbt der Verkäufer Eigentum im Verhältnis der Rechnungswerte sei-
ner Ware zu dem der anderen Materialien. Ist im Falle der Verbindung oder Vermischung der 
Ware des Verkäufers mit einer Sache des Kunden diese als Hauptsache anzusehen, geht das 
Miteigentum an der Sache in dem Verhältnis des Rechnungswertes der Ware des Verkäufers 
zum Rechnungs- oder mangels eines solchen zum Verkehrswert der Hauptsache - auf den 
Verkäufer über. Der Kunde gilt in diesen Fällen als Verwahrer.

7.3 Gegenstände unter Eigentums- oder Rechtsvorbehalt darf der Kunde weder
verpfänden noch sicherungsübereignen. Dem Kunden ist nur als Wiederverkäufer eine Wei-
terveräußerung im gewöhnlichen Geschäftsgang unter der Bedingung gestattet, dass dem 
Verkäufer vom Kunden dessen Ansprüche gegen seine Abnehmer im Zusammenhang mit 
der Weiterveräußerung wirksam abgetreten worden sind und der Kunde seinem Abnehmer 
das Eigentum unter Vorbehalt der Zahlung überträgt. Der Kunde tritt durch den Vertrags-
abschluss seine Ansprüche im Zusammenhang mit solchen Veräußerungen gegen seine 
Abnehmer sicherungshalber an den Verkäufer ab,der diese Abtretung gleichzeitig annimmt.

7.4 Der Kunde hat Zugriff auf die im Eigentum oder Miteigentum des Verkäufers stehende 
Ware oder auf die abgetretenen Forderungen sofort mitzuteilen. Er hat an den Verkäufer ab-
getretene, von ihm eingezogene Beträge sofort an den Verkäufer abzuführen, soweit dessen 
Forderung fällig ist.

7.5 Soweit der Wert der Sicherungsrechte des Verkäufers die Höhe der gesicherten An-
sprüche um mehr als 10% übersteigt, wird der Verkäufer auf Wunsch des Kunden einen 
entsprechenden Anteil der Sicherungsrechte freigeben.

8) Mängelhaftung / Gewährleistung

Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, gelten die gesetzlichen Vorschriften. Hiervon ab-
weichend gilt für Sachen, die nicht entsprechend ihrer üblichen Verwendungsweise für ein 
Bauwerk verwendet worden sind und dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben:

8.1 Mängelansprüche entstehen nicht bei natürlicher Abnutzung oder Schäden, die nach 
dem Gefahrübergang infolge fehlerhafter oder nachlässiger Behandlung, übermäßiger Be-
anspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel oder die aufgrund besonderer äußerer Einflüsse 
entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind. Werden vom Kunden oder von 
Dritten unsachgemäß Änderungen oder Instandsetzungsarbeiten vorgenommen, so bestehen 
für diese und die daraus entstehenden Folgen ebenfalls keine Mängelansprüche, es sei denn 
der Kunde kann nachweisen, dass die gerügte Störung nicht durch diese Änderungen oder 
Instandsetzungsarbeiten verursacht worden sind.

8.2 Bei gebrauchten Waren sind die Rechte und Ansprüche wegen Mängeln
ausgeschlossen.

8.3 Die Verjährungsfrist für Mängelansprüche beträgt ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Eine 
Nacherfüllung (Neulieferung oder Nachbesserung) kann ausschließlich auf die Verjährung 
des die Nacherfüllung auslösenden Mangels Einfluss haben.

8.4 Vorstehende Haftungsbeschränkungen und Verjährungsbegrenzungen in Ziffern in 8.1, 
8.3 und 8.4 beziehen sich nicht auf Fälle des Rückgriffsanspruchs nach § 445a BGB sowie 
auf Schadens- und Aufwendungsersatzansprüche, die der Kunde nach den gesetzlichen Vor-
schriften wegen Mängeln geltend machen kann. Für letztere Ansprüche gilt Ziffer 9.

8.5 Ist der Kunde Kaufmann i. S. d. § 1 HGB, trifft ihn die kaufmännische Untersuchungsund 
Rügepflicht gemäß § 377 HGB. Unterlässt der Kunde die dort geregelten Anzeigepflichten, 
gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel handelt, der bei der 
Untersuchung nicht erkennbar war.

8.6 Der Verkäufer hat im Falle der Nacherfüllung das Wahlrecht zwischen
Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

8.7 Ist die Nacherfüllung im Wege der Ersatzlieferung erfolgt, ist der Kunde verpflichtet, 
die zuerst gelieferte Ware innerhalb von 30 Tagen an den Verkäufer zurückzusenden. Das 
Rücksendepaket muss den Grund der Rücksendung, den Kundennamen und die für den Kauf 
der mangelhaften Ware vergebene Nummer enthalten, die dem Verkäufer die Zuordnung der 
zurückgesandten Ware ermöglicht. Solange und soweit die Zuordnung der Rücksendung aus 
Gründen, die der Kunde zu vertreten hat, nicht möglich ist, ist der Verkäufer zur Entgegen-
nahme zurückgesandter Ware und zur Rückzahlung des Kaufpreises nicht verpflichtet. Die 
Kosten einer erneuten Versendung trägt der Kunde.

8.8 Liefert der Verkäufer zum Zwecke der Nacherfüllung eine mangelfreie Sache, kann 
der Verkäufer vom Kunden eine Nutzungsentschädigung gem. § 346 Abs. 1 BGB geltend 
machen. Sonstige gesetzliche Ansprüche bleiben unberührt.

9) Haftung

Der Verkäufer haftet dem Kunden aus allen vertraglichen, vertragsähnlichen und gesetz-
lichen, auch deliktischen Ansprüchen auf Schadens- und Aufwendungsersatz wie folgt:

9.1 Der Verkäufer haftet aus jedem Rechtsgrund uneingeschränkt
- bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit,
- bei fahrlässiger oder vorsätzlicher Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesund-
heit,
- aufgrund eines Garantieversprechens, soweit diesbezüglich nichts anderes geregelt ist,
- aufgrund zwingender Haftung wie etwa nach dem Produkthaftungsgesetz.

9.2 Verletzt der Verkäufer fahrlässig eine wesentliche Vertragspflicht, ist die Haftung auf 
den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, sofern nicht gemäß Ziffer 9.1 un-
beschränkt gehaftet wird. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, die der Vertrag dem 
Verkäufer nach seinem Inhalt zur Erreichung des Vertragszwecks auferlegt, deren Erfüllung 
die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren 
Einhaltung der Kunde regelmäßig vertrauen darf.

9.3 Im Übrigen ist eine Haftung des Verkäufers ausgeschlossen.

9.4 Vorstehende Haftungsregelungen gelten auch im Hinblick auf die Haftung des Verkäu-
fers für seine Erfüllungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter.

10) Verjährung

Ansprüche des Kunden gegenüber dem Verkäufer verjähren - mit Ausnahme der Ansprüche 
gemäß Ziffer 8 - in einem Jahr ab Kenntnis, spätestens jedoch in fünf Jahren nach Erbrin-
gung der Leistung, sofern nicht gemäß Ziffer 9.1 unbeschränkt gehaftet wird.

11) Abrufaufträge

11.1 Abrufaufträge sind spätestens 12 Monate nach Auftragsdatum abzunehmen und in 
vollem Umfang zu bezahlen.

11.2 Ist aufgrund der gesamten Abrufmenge ein günstigerer Staffelpreis vereinbart, ist der 
Verkäufer zur Preisanpassung entsprechend der Mengenstaffel berechtigt, wenn der Kunde 
aus von ihm zu vertretenden Gründen nicht die Gesamtmenge abnimmt.

11.3 Nach Ablauf der Frist für einen Abrufauftrag ist der Verkäufer berechtigt, nach schrift-
licher Nachfristsetzung an den Kunden wegen der noch nicht abgenommenen Mengen 
vom Vertrag insoweit zurückzutreten und bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen 
Schadenersatz zu verlangen

12) Zurückbehaltung, Abtretung

12.1 Zurückbehaltungs- und Leistungsverweigerungsrechte des Kunden sind
ausgeschlossen, es sei denn, der Verkäufer bestreitet die zugrunde liegenden
Gegenansprüche nicht oder diese sind rechtskräftig festgestellt.

12.2 Eine Abtretung von Ansprüchen aus dem mit dem Kunden geschlossenen Vertrag 
durch den Kunden, insbesondere eine Abtretung etwaiger Mängelansprüche des Kunden, ist 
ausgeschlossen.

13) Anwendbares Recht, Gerichtsstand, Vertragssprache

13.1 Für sämtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik 
Deutschland unter Ausschluss der Gesetze über den internationalen Kauf beweglicher 
Waren.

13.2 Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder 
öffentlich-rechtliches Sondervermögen mit Sitz im Hoheitsgebiet der Bundesrepublik 
Deutschland, ist ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag 
der Geschäftssitz des Verkäufers. Hat der Kunde seinen Sitz außerhalb des Hoheitsgebiets 
der Bundesrepublik Deutschland, so ist der Geschäftssitz des Verkäufers ausschließlicher 
Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag, wenn der Vertrag oder Ansprüche 
aus dem Vertrag der beruflichen oder gewerblichen Tätigkeit des Kunden zugerechnet 
werden können. Der Verkäufer ist in den vorstehenden Fällen jedoch in jedem Fall berechtigt, 
das Gericht am Sitz des Kunden anzurufen.

13.3 Die Vertragssprache ist Deutsch.
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B. Informationen zum Datenschutz

1) Information über die Erhebung personenbezogener Daten und Kontaktdaten
des Verantwortlichen

1.1 Im Folgenden informieren wir Sie über den Umgang mit Ihren personenbezogenen. 

werden können.

1.2 Verantwortlicher für die Datenverarbeitung im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) ist 

ebf - Nina Heuer e.K.
Inhaberin: Nina Heuer, Vogelsangweg 21, 72202 Nagold, Deutschland, 
Tel.: 07452/8370054, Mobil: 015901740673,  
E-Mail: info@ebf-heuer.de 

Der für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige natür-
liche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und 
Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

2) Kontaktaufnahme

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. telefonisch, per Kontaktformular oder 
E-Mail) werden personenbezogene Daten erhoben, welche dies sind, können Sie aus dem 
Kontaktformular ersehen. Diese Daten werden ausschließlich zum Zweck der Beantwortung 
Ihres Anliegens bzw. für die Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Ad-
ministration gespeichert und verwendet. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist 
unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung Ihres Anliegens gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
f DSGVO. Zielt Ihre Kontaktierung auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusätzliche 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten werden nach 
abschließender Bearbeitung Ihrer Anfrage gelöscht, dies ist der Fall, wenn sich aus den 
Umständen entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist und 

3) Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der Vertragsabwick-
lung an das mit der Lieferung beauftragte Transportunternehmen weitergegeben, soweit dies 
zur Lieferung der Ware erforderlich ist. Sofern wir Ihnen auf Grundlage eines entsprechenden 
Vertrages Aktualisierungen für Waren mit digitalen Elementen oder für digitale Produkte 
schulden, verarbeiten wir die von Ihnen bei der Bestellung übermittelten Kontaktdaten 
(Name, Anschrift, Mailadresse), um Sie im Rahmen unserer gesetz -
ten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO auf geeignetem Kommunikationsweg (etwa postalisch 
oder per Mail) über anstehende Aktualisierungen im gesetzlich vorgesehenen Zeitraum 
persönlich zu informieren. Ihre Kontaktdaten werden hierbei streng zweckgebunden für Mit-
teilungen über von uns geschuldete Aktualisierungen verwendet und zu diesem Zweck durch 
uns nur insoweit verarbeitet, wie dies für die jeweilige Information erforderlich ist. Ihre Zah-
lungsdaten geben wir im Rahmen der Zahlungsabwicklung an das beauftragte Kreditinstitut 
weiter, sofern dies für die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Sofern Zahlungsdienstleister 
eingesetzt werden, informieren wir hierüber nachstehend explizit. Die Rechtsgrundlage für 
die Weitergabe der Daten ist hierbei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

4) Rechte des Betroffenen

4.1 Das geltende Datenschutzrecht gewährt Ihnen gegenüber dem Verantwortlichen hin-
sichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten umfassende Betroffenenrechte 
(Auskunfts- und Interventionsrechte), über die wir Sie nachstehend informieren:

- Auskunftsrecht gemäß Art. 15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein Recht auf Auskunft 
über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Verarbeitungszwecke, die 
Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Empfänger oder Kategorien 
von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante 
Speicherdauer bzw. die Kriterien für die Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen eines 
Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Widerspruch gegen 
die Verarbeitung, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, die Herkunft Ihrer Daten, wenn 
diese nicht durch uns bei Ihnen erhoben wurden, das Bestehen einer automatisierten Ent-

involvierte Logik und die Sie betreffende Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer 
solchen Verarbeitung, sowie Ihr Recht auf Unterrichtung, welche Garantien gemäß Art. 46 
DSGVO bei Weiterleitung Ihrer Daten in Drittländer bestehen;

- Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO: Sie haben ein Recht auf unverzügliche 
Berichtigung Sie betreffender unrichtiger Daten und/oder Vervollständigung Ihrer bei uns 
gespeicherten unvollständigen Daten;

- Recht auf Löschung gemäß Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer 
personenbezogenen Daten bei Vorliegen der Voraussetzungen des Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu 
verlangen. Dieses Recht besteht jedoch insbesondere dann nicht, wenn die Verarbeitung zur 
Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer recht-

er zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist;

- Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO: Sie haben das Recht, die 
Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, solange die 
von Ihnen bestrittene Richtigkeit Ihrer Daten überprüft wird, wenn Sie eine Löschung Ihrer 
Daten wegen unzulässiger Datenverarbeitung ablehnen und stattdessen die Einschränkung 
der Verarbeitung Ihrer Daten verlangen, wenn Sie Ihre Daten zur Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, nachdem wir diese Daten nach Zweck-
erreichung nicht mehr benötigen oder wenn Sie Widerspruch aus Gründen Ihrer besonderen 
Situation eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten Gründe 
überwiegen;

- Recht auf Unterrichtung gemäß Art. 19 DSGVO: Haben Sie das Recht auf Berichtigung, 
Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung gegenüber dem Verantwortlichen geltend 

ie betreffenden personen-
bezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Löschung der Daten oder 
Einschränkung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmöglich 
oder ist mit einem unverhältnismäßigen Aufwand verbunden. Ihnen steht das Recht zu, über 
diese Empfänger unterrichtet zu werden.

- Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO: Sie haben das Recht, Ihre personen-
bezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und 
maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen anderen Verantwort-
lichen zu verlangen, soweit dies technisch machbar ist;

- Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das 
Recht, eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung 
für die Zukunft zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten 
unverzüglich löschen, sofern eine weitere Verarbeitung nicht auf eine Rechtsgrundlage zur 
einwilligungslosen Verarbeitung gestützt werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung 
wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbei-
tung nicht berührt;

- Recht auf Beschwerde gemäß Art. 77 DSGVO: Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbei-
tung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt, haben Sie 
- unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs 
- das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat 
Ihres Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaßlichen Verstoßes.

4.2 WIDERSPRUCHSRECHT
WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWÄGUNG IHRE PERSONENBEZOGENEN 
DATEN AUFGRUND UNSERES ÜBERWIEGENDEN BERECHTIGTEN INTERESSES VERARBEITEN, 
HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE RECHT, AUS GRÜNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN 
SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH
MIT WIRKUNG FÜR DIE ZUKUNFT EINZULEGEN. 

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE VER-
ARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG BLEIBT ABER VOR-
BEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWÜRDIGE GRÜNDE FÜR DIE VERARBEITUNG 
NACHWEISEN KÖNNEN, DIE IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND GRUNDFREIHEITEN 
ÜBERWIEGEN, ODER WENN DIE VERARBEITUNG DER GELTENDMACHUNG, AUSÜBUNG ODER 
VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRÜCHEN DIENT. 

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM DIREKTWER-
BUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE VER-
ARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER 
WERBUNG EINZULEGEN. SIE KÖNNEN DEN WIDERSPRUCH WIE OBEN BESCHRIEBEN 
AUSÜBEN. 

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE VERARBEI-
TUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

5) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der 
jeweiligen Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und – sofern einschlägig – zusätzlich 
anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche 
Aufbewahrungsfristen). 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdrücklichen 
Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden die betroffenen Daten so lange ge-
speichert, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen. 

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen für Daten, die im Rahmen rechtsgeschäftlicher 

DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen 
routinemäßig gelöscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfüllung oder Vertragsanbahnung 
erforderlich sind und/oder unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeiche-
rung fortbesteht. 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis Sie Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 
21 Abs. 1 DSGVO ausüben, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die 
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprü-
chen. 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis Sie Ihr 
Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO ausüben. 

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklärung üb arbei-
tungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene Daten im 
Übrigen dann gelöscht, wenn sie für die Zwecke, für die sie erhoben oder auf sonstige Weise 
verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind.
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